
1

学习资料 仅供参阅

郑州航院“能力作风建设年”活动

简 报
第 6期

郑州航院“能力作风建设年”活动领导小组办公室 2022 年 4月 12 日

深化教学督导工作改革 教学评估与质量控制中心扎实开

展“能力作风建设年”活动

“能力作风建设年”活动开展以来，教学评估与质量控制中

心以深化教学督导工作改革为抓手，从完善教学督导体系，加强

督导队伍建设，提升督导业务能力，改进督导工作方式等方面持

续发力，积极探索适应现代大学治理需求、具有郑航特色的教学

督导工作新模式。



2

修订制度完善教学督导体系

为改进教学督导工作，完善教学督导体系，近期教学评估与

质量控制中心组织完成了学校教学督导工作条例修订工作。修订

后的《条例》包含总则、督导组织机构、督导工作职责、督导工

作权力和要求、附则等五个部分，进一步明确了学校教学督导工

作的目标、任务、内容、方式方法、专家条件和工作要求，改进

了对教学建设和教学管理的督导，加强了二级学院教学督导体系

建设，突出了“持续改进”质量管理理念。

通过换届优化督导队伍结构

根据学校教学督导工作条例，学校在上学期末启动了教学督

导专家组换届工作。经学院推荐，教学评估与质量控制中心考察

并多方征求意见，报学校批准，最终确定新一届教学督导专家组

名单，顺利完成换届工作。以本科教学督导专家组为例，本次换

届实现了人数精简、结构优化、质量提升的目标，总人数由 43

人减到 25 人，减员 42%；男女比例由 1:2 变为 1:1.2，经管学科

与工科人员比例更加合理，博士比例由 19%提高到 24%，教授比

例由 67%提高到 76%。

开展培训提升督导工作能力

学校召开教学督导工作布置及业务培训会，教学评估与质量
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控制中心主任牛俊玲以“基于 5W2H 工作法，高质量开展教学督

导”为题为全体督导专家做报告。牛俊玲结合新时代中国高等教

育教学改革发展的新思想、新理念、新举措，针对新一轮审核评

估的新变化和新特点，详细介绍了学校本科教学督导工作改革发

展的总体目标、重点任务、关键环节、主要抓手。一是坚守好课

堂教学主战场、主阵地，守好学校立德树人工作的质量底线。二

是加强教育理论和政策学习，与时俱进，不断提升督导工作质量。

三是在做好常规督导工作的同时，更加关注学校教学管理和质量

体系建设，为学校更名大学做出更大贡献。

改革工作模式提升督导质量

自本学期开始，学校本科教学督导工作发生深刻改变，开创

了“专家分组混合化、督导方式项目化、督导评价标准化”的督

导工作模式。专家分组混合化是指将督导专家分为 5 个工作组，

每组 5 名成员，工科与非工科专家混合编组，对口督导 3-4 个二

级学院（部）。专家分组交叉混合既有利于推广以成果导向（OBE）

为核心的工程教育新理念，也有利保留我校长期形成的以“严谨

认真”为核心的优秀教学管理传统。督导方式项目化是指将每一

项督导工作当作一个项目，每个项目都有明确的工作内容、完成

时间、参与人员和开展方式。项目式推进有利于督导工作的落实

落地。督导评价标准化是指分别制订理论教学、实验教学、实习
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实践教学、试卷、毕业论文（设计）、作业布置与批改等主要教

学环节的检查评价标准，制作《本科教学督导工作专家用表》，

使得督导评价有据可依，评价结果更加客观公正。
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